Alma Mater Studiorum – Università di Bologna

Dipartimento di Discipline della Comunicazione

in collaborazione con l’Associazione Italiana della Comunicazione Pubblica e Istituzionale

Il comunicatore pubblico: 

pratiche, culture e competenze 
Scheda di rilevazione

Si chiede di rispondere impiegando lo spazio che si vuole alle seguenti domande aperte, finalizzate ad una ricerca scientifica sui Servizi Comunicazione e Uffici Stampa di istituzioni e aziende pubbliche 

La scheda può essere rispedita compilata via mail al seguente indirizzo: Dr.ssa Silvia Guido, s.guido@unibo.it 
1. Per quale servizio di comunicazione lavora, e presso quale istituzione/azienda pubblica?

2. Come si colloca il servizio di comunicazione per cui lavora all’interno della sua organizzazione di appartenenza ? (ad es.: è posto in staff alla direzione generale, rientra in un settore particolare, etc.)

3. Di quali attività di comunicazione si occupa nello specifico il servizio per cui lavora? (in caso di più attività, indicare almeno le 3 principali)

4. Il servizio per cui lavora si occupa di tutte le attività di comunicazione della sua organizzazione di appartenenza? 

4.a  Se no, quali altri servizi curano attività di comunicazione all’interno dell’organizzazione per cui lavora?

4.b Nel caso in cui siano presenti anche altri servizi di comunicazione, esiste una forma di coordinamento tra di essi o tra le attività e i progetti che realizzano? (se sì, specificare quale e con quali strumenti; se no: eventualmente indicare canali informali, qualora esistenti)

5. Quale funzione lei ricopre? Di quali mansioni lei si occupa principalmente? 

6. Da quanto tempo lavora all’interno del servizio?

7. Con che tipo di posizione lavorativa (dipendente a tempo indeterminato, contratto a termine, contratto su progetto, Co.co.co., etc.)?

8. Quali sono stati la sua formazione ed il suo percorso lavorativo prima di giungere nel servizio in cui lavora attualmente?

9. Su quanti addetti può contare complessivamente il servizio di comunicazione per cui lavora?

9.a Di quali tipi di mansioni essi si occupano prevalentemente?

9.b Può indicare i titoli di studio o altri percorsi formativi che caratterizzano gli addetti presenti?

10. Quanti di essi hanno un  contratto a tempo indeterminato come lavoratori dipendenti? 
11. Eventuali osservazioni o informazioni aggiuntive sul servizio che si desidera segnalare:

Grazie per la collaborazione

